ELADASI ES SZALLITASI FELTETELEK

A Columbus Ertékesit6 Kft.

I. Szerzédés hatalya

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Columbus Ertékesitd
Kft. mint Szallité - tovabbiakban Szallité - altal kiadott ajanlatok-
kal, rendelés-visszaigazolasokkal, = szamlakkal, joétallasi
jegyekkel és minden egyéb - az értékesitéssel kapcsolatos -
dokumentumokkal 6sszhangban értelmezenddk.

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételektdl torténd barmely eltérés csak
Szallitd és Vevd dltal alairt és jovahagyott irasos formaban
érvényes.

Il. Arak

Szallité ajanlataiban szerepl® arak az arajanlat napjan érvényes arakat
tartalmazzak, igy azok a devizaarfolyam valtozasa, vagy Szallit6tol
fliggetlen jogszabalyvaltozas, illetve hatésagi intézkedés esetén, kilon
értesités nélkul modosulhatnak.

Szallitd ajanlataiban feltiintetett arak nett6 arak, azok az
Afa-t nem tartalmazzak.

lll. Az ajanlat érvényességi hatarideje

Szallité ajanlata az abban feltiintetett hataridbig érvényes. E hataridé
eltelte utan az ajanlatban foglaltak Szallitét nem kételezik. Szallitd
jogosult a szdbelis/telefonon leadott, és adathordozén rogzitett
hivas alapjan rendelést felvenni, illetve teljesiteni, azonban a
telefonon érkezett rendelést, annak Vev6 részérdl 24 6ran belll
torténd irasbeli megerdsitésének hianyaban Szallité barmiféle
értesités nélkul jogosult a rendelések kozdl torolni.

IV Szallitasi hatarid6

A szallitasi hataridét az ajanlat tartalmazza. Amennyiben a
megrendelés visszaigazolasaban illetve a készre jelentésben megjelolt
szallitési hataridd az ajanlatban szerepl6 hataridétdl eltér, abban az eset-
ben, a megrendelés visszaigazolasban illetve a készre jelentésben
rogzitett hataridé az iranyadd. A szallitdsi hataridéként megadott
idétartam a rendelés kézhezvételétél - illetve elbledfizetés
esetén az elélegnek a Szallité bankszamiajara torténd beérkezésétdl
szamitando.

Amennyiben Vevd feltételezi, hogy nem lesz képes az arut a
megallapodott id6ben atvenni (késedelmes atvétel), gy koteles azt az
irasbeli visszaigazolas szerinti szallitasi hataridét megeléz6 48 draval
korabban irasban kozolni Szallitéval (akadalykozlés), a varhatd Uj
atvételi hataridével egyitt. Szallitd koteles a Vevd igénye szerinti
szallitds érdekében eljarni, azonban jogosult a Vevé érdekkorében
felmertilt kdrilmény miatti késedelembdl keletkezd tobbletkoltségét
illetve karat érvényesiteni. Hataridé nélkili akadalykodzlés a
rendelés torlésének mindsil, amelyre a jelen feltételek X.
pontban rogzitett az iranyado.

V. Szillitas
A szilitas a felek elter6 megdllapodasa hianyaban, Szallitd
nagytarcsai, raktarabdl torténik. Szallitdé idészaktdl és rendelt
mennyiségtél figgden dijmentesen kiszallia az arut Vevd
telephelyére.

V1. Atadas-atvétel

Amennyiben az arut Szallité szallitia Vevd részére, abban az esetben
aru atadas-atvétele Vevo telephelyén, illetve az altala megjeldlt
egyéb helyen torténik, amennyiben az arut Vevé maga vagy
megbizottja szallitia el, abban az esetben az aru atadas-
atvétele Szallitd telephelyén torténik.

Az aru atadas-atvételekor Szallitd az arut mennyiségileg, darab
szerint adja at Vevd, Vev6 megbizottja illetve a gépkocsivezetd
részére. Az aru mennyiségére vonatkozé adatokra az atadas-
atvételkor felvett mennyiségi adatok az iranyadoak.

Altalanos Szerzédési Feltételei

Amennyiben az atadas-atvétel soran az aru mennyiségével -
darabszamaval- valamint csomagolasaval kapcsolatban nem
jelentettek be kifogast, az esetben az atadas-atvételt kdvetéen ilyen
jogcimen nem tamaszthaté igény Szallitéval szemben.

Atvevd jogosult az arut mindségi szempontbdl is megvizsgalni
szemrevételezéssel. Amennyiben barmi kifogasa van azt koteles
az atvételi dokumentumon rogziteni. Ennek hianyaban, a
kés6bbiekben kozolt ilyen jellegli  kifogasokat Szallité nem
koteles elfogadni.

Szallité javasolja, hogy Vevé mindenkor szemrevételezze az arut,
és vizsgalja meg azok érkezési vagy atadasi allapotat.

VII. Fizetési feltételek

Szdllitd az egyéb fizetési feltételeit ajanlataiban, rendelés vissza-
igazolasaiban, készre jelentéseiben illetve szamlain kozli. A felek
kifejezett eltér6 megallapodasanak hianyaban a szamla készpénzben
vagy el6re atutalassal egyenlitendd ki.

Szallitd jogosult bankgaranciat, eléleget vagy a telies vételar elére
torténd kiegyenlitését, illetve mas fizetési biztositékot kérni a Vevétdl.
Ennek megtagadasa esetén Szallitd fenntartja a jogot a szerz6déstdl,
vagy annak egy részétél valo elallasra.

Vevd ugyanigy kérhet fizetési biztositékot, amennyiben Vevd
altal kért hitelkeret nagyobb mint a hitelbiztositok altal Vevd
vonatkozasaban javasolt 6sszeg.

Amennyiben Szallité kereskedelmi hitelt nydjt Vevének (halasztott
fizetés) akkor annak kamat kéltségeit Szallitd fedezi. A fizetési hataridd
napjan Vevoétdl a tartozas be kell érkezzen Szallité bankszamlgjara,
vagy pénztaraba. Amennyiben Vevd a kérdéses Osszeget nem
rendezte a fenti modok egyikén, akkor késedelembe esett. Mivel
Szallitd kényszer finanszirozasi helyzetbe kerlt, ezért ennek koltségeit
Vevére haritja. Szallitdnak a késedelmes fizetés 2 moédon okoz kart: a
kiesett 6sszeget finanszirozni kell, aminek banki kdltsége van, illetve a
kiesett 6sszeggel csokken Szallitd beszerzési potencidlja, igy elmaradt
haszna keletkezik. Késedelmes fizetés esetén Szdllitdé a szamla
Osszegére vetitve, napi kamatszédmitassal a mindenkori torvényi
rendelkezések alapjan késedelmi kamatra jogosult, amelyet kilon
kiterhel Vevl részére.

A késedelem Szallitd altal valaszthaté tovabbi kdvetkezményei: Vevd
elvesziti az egyedi kedvezményét; Szallité a tovabbi szdllitasokat
megtagadhatja, feltételhez kotheti (pl. minden esedékes szamla telies
kifizetése); 115%-0s szabaly: az aktudlis rendelése szamlaértékének
115%-nak medfizetésével folyamatosan csokkenti Szallité a vevd
korabbi tartozasat.

VIIl. Tulajdonjog fenntartasa

A leszdllitott termékek, beleértve a csomagolast is, a tartozas telies
kiegyenlitéséig Szallitd tulajdonaban maradnak. Erre tekintettel a teljes
vételar kiegyenlitése el6tt az arut biztositékul vagy mas mddon
megterhelni nem lehet.

Szallitd az aru ellenértékének telies kiegyenlitéséig, kilon nyilatkozataval
kifejezetten megtilthatja az aru tovabbértékesitését. Arra az esetre, ha
Vevb az arut az ellenértékének kiegyenlitése elétt, ilyen kifejezett tilalom
ellenére elidegenitette, az ebbdl eredd bevételeit kifejezetten
engedményezi Szallitdra az aru még ki nem egyenlitett ellenértéke
erejéig.

Az egyszer hasznalatos csomagolas az aru vételaraban bennfoglaltatik.
A t6bbszor hasznalatos csomagolasban, vagy konténerben torténé
szallitas esetén a csomagoléanyag, illetve a konténer Szallitd
tulajdonaban marad, amely csomagoléanyagot, illetve konténert a
Vevd koteles az atadas-atvételt kovetd 5 napon belil Szallitd részére
dijmentesen visszajuttatni. Amennyiben Vevé ezen kételezett-
ségnek nem tesz eleget, az esetben a Szdllitd valasztasa szerint
jogosult @ csomagoléanyag, illetve a konténer ellenértékét
leszamlazni, illetve ezek hasznalatéért bérleti dijat felszamitani
Vevd részére.



A vételar /szdllitasi dij meg nem fizetése esetére Szallitét megilleti
az elvitel joga, amely alapjan a tulajdonjogaval élve az allag
sérelme nélkiil leszerelheti, és elszallithatja a ki nem fizetett arut.
Vevd altali tovabbértékesités esetén koteles erre a kdrilményre a
fogyaszto figyelmét felhivni és az esetleges visszaszallitasban
aktivan segiteni szallitét.

IX. Karveszély atszallasa
A karveszély az aru atvételekor szall at Vevd telephelyén; Vevd, illetve
megbizottja altal torténd szallitas esetén Szallit6 telephelyén.

X. Rendelés torlése VISSZARU SZABALYOZASA

Ervényes és visszaigazolt rendelés Vevd részérdl torténd torlése
esetén Szallité jogosult a rendelés 6sszegétdl és jellegétdl fiiggd
storndkoltség felszamitasara. Ennek mértéke folyamatosan
raktaron tartott aruk esetén netté 1 000.000,- Ft értékhatar alatti
rendelés estén a nettd rendelési érték 2%-a, e folétt a nettd
rendelési érték 5 % -a. Egyedi gyartasban készil6, vagy egyedi
szdllitas keretében megrendelt termékek, vagy berendezések
esetén a netté rendelési érték 30%-a. Amennyiben Vevd a
készleten tartott aru visszaigazolasban feltlintetett rendelkezésre
allastdl szamitott 15 munkanapon belll, egyedi rendelést termék
esetében a visszaigazolasban megjeldlt hataridét koéveté 10
munkanapon belll nem viszi el a terméket, és akadalykdzlés nem
tortént (ASZF IV. pont), rendelését Szallitd elézetes értesités
nélkul jogosult torolni. Szallitd a térlés esetén is jogosult a stornd
dijat felszamolni, ugyan ugy mintha a rendelést a vevé toroltette
volna.

Visszaru. Eladé és vevd jogviszonya nem egyezik meg a
fogyasztoi szerz6dés jogi hatterével, vevé a viszonteladdi
szerzddés alapjan Uzletszerllen és szakcégként vasarol eladotol
és a vasarolt arut sajat felel6sségi korében és kockazatara
tovabb értékesiti. Amennyiben Vevé egy terméket vissza kivan
adni eladénak ugy, hogy azt nem minGségi vagy mennyiségi hiba
alapjan, jotallasi jog alapjan teszi, akkor beszélink visszarurol.
Visszaru esetén elado jogosult a visszaru igényt elutasitani vagy
dijat felszdmolni. Ennek mértéke a termék jellegétdl és a
visszaru értékétdl fliggéen mas és mas.

Egyedi rendelésre behozott aru esetén eladd nem koteles az
arut visszavenni, ha mégis, akkor jogosult sajat egyedi dontése
alapjan maximum 50% visszaru dijat felszamolni.

Rendszeresen és folyamatosan készleten tartott termék az, amibdl
altalaban van, és a visszaru szandékolt idépontjaban is van szabad,
tehat nem lerendelt arukészlet. Készleten tartott termék visszaruja
esetén a felszamolando dij:

Sértetlen bontatlan csomagolas esetén ha a vevé mas arut vesz
helyette 0%, ha nem vasarol mast akkor 2%.

Kibontott, kicsomagolt, csomagolas nélkilli és vagy felszerelt gép
esetén a gép és a csomagolas allapotatdl fuiggéen 2-50%.
Amennyiben a berendezésen sérllés van, akkor szerviz részleg
szakvéleménye szerint akar meg is tagadhatja elado a visszavételt.

1 000 000 FT érték feletti visszaru esetén eladd egyedi elbirdlasa
szerint tesz ajanlatot a visszavételre.

XI. Reklamacio

Mennyiségi reklamacio:

Szdllitébnak az aru atadas-atvételét kovetéen mennyiségi
reklamaciét nem all modjaban elfogadni. Vevének a leszallitott
termékek csomagolasaval szemben tamasztott kifogasait
atvételkor, a szallitast végz6 gépkocsivezetével kozbdsen felvett
jegyz6kodnyvben kell rogzitenie.

Atvevé atvételkor jogosult az arut mindségi szempontbdl s
megvizsgélni, a csomagolast kibontani, szemrevételezéssel a
terméket megvizsgalni. Amennyiben barmi kifogasa van azt
koteles az atvételi dokumentumon roégziteni. Ennek hianyaban, a
késObbiekben kozolt ilyen jellegli kifogasokat Szallit6 nem
koteles elfogadni.

Szallitd javasolja, hogy Vev6 minden esetben élien az
atvizsgalasi a lehetdséggel.

Min&ségi reklamacio:

A Szallitdé termékeire az idevonatkozd jogszabalyokban és a
viszonteladdi szerz8désben meghatarozott feltételekkel, sajat
illetve szerz6déses szervizpartnerei Utjan garanciat vallal.

Szallitd az arut, annak hibgja vagy meghibasodasa esetén, a jétallasi
idén belll, sajat valasztasa szerint kicseréli vagy kijavitja. A
visszaszallitasrél Vevd gondoskodik, Szallitdé sajat telephelyén
végzi a javitast. Szallité arcsokkentés illetve pénzvisszafizetés
utjan a szavatossagi igényeket nem koteles orvosolni.

Amennyiben az aru nem javithat6 az esetben a Szallitd koteles az arut
ugyanolyanra, vagy legaldabb azonos miszaki paraméterekkel
rendelkezé hasonlora kicserélni. Egyez6 forma, kilalak nem
kovetelheté.

Torésre és egyéb kilsé behatasbol eredd hibara Szallité nem
vallal garanciat.

Indokolatlan (azaz nem gyari hiba miatti) bevizsgalas, esetleges
kiszallas, valamint javitasi dijat Vevd koteles Szallité részére az
aktualis szerviz 6radij tablazat szerint megtériteni.

Amennyiben az aru hibdja vagy meghibasodasa a Vevd, vagy éltala
megbizott 3. személy szakszer(ilen Uzembe helyezésének, a
hasznalo(k) szakszer(itlen mikodtetésének, szervizelés, rendszeres
karbantartas hianyanak vagy egyéb szakszer(itlen beavatkozasanak
eredménye, abban az esetben a Szdllitd jogosult a szervizeléssel
kapcsolatosan felmeriilt valamennyi koltségét, a mindenkor érvényes
szerviz arlista alapjan leszamlazni Vevé részére.

Szallitd kizar minden olyan jellegli  kovetelést, ami a
berendezés hibas vagy jo6 mindségétdl fluggetlenil elveszett
haszon, kiesett Uzembdl adodd kellemetlenség, egészségi
karok, egyéb berendezésekben okozott vélt vagy valds kar.

Ha a felek nem jutnak egyezségre abban a kérdésben, hogy az aru
hibajaért vagy meghibasodasaért melyik felet terheli a felelésség, az
esetben a felek altal kdzdsen kivalasztott fliggetlen szakért
kozrem(ikddését veszik igénybe a vitas kérdés eldontéséhez, amely
szakeértd allasfoglalasat mindkét fél elfogadja. A szakértd koltségeit a
felek egyenld aranyban elélegezik és a koltségeket a vétkes fél viseli.

Ha feltételezhet6, hogy a termék hibaja kart okozhat a kor-
nyezetében, Ugy Vevo koteles a varhaté kar csokkentése érdekében
eljami, és ezzel egyidejlleg koteles azonnal értesiteni Szallitot a
berendezés telepitdjének utjan.

Az aru nem megfeleld tarolasa, kezelése, és természetszerli
elhasznalddasa esetén Szallitonak nem all maédjaban reklamaciot
elfogadni.

Szallité a megfeleld termék kivalasztasanak vonatkozasaban, a
feleknek kifejezetten erre iranyuld irdsbeli megallapodas hianyaban,
nem vallal felelésséget, még abban az esetben sem, ha a
kivalasztasnal kozremkodott.

Szallité vevéje, Vevd koteles minden ésszerli eréfeszitést
megtenni, hogy a termék végsé hasznaldjanal szakszeri
telepités torténjen. Szallitd altal biztositott garancia feltétele
az aktudlis, hatalyos jogszabalyoknak megfeleld
képesitéssel, és igazoldssal rendelkez6, kifejezetten
klimaszerelésre feljogositott szerel¢ altali Uzembe helyezés,
ennek megfelel6 dokumentélasa, valamint a folyamatos
karbantartas igazolasa. Ezen feltételek barmelyikének hianya
esetén Szallitd mentesul a garancialis kotelezettsége aldl. A
terméket szakképzett telepitd telepitse, a telepitésrél
szakszerl jegyzdkdnyv késziljon, mely rogzit minden olyan
korilményt, ami a telepités megfelelésége szempontjabdl
fontos. Ide értve de nem limitalva az alabbiakra: telepitéskor
kilsé id6jarasi adatok, a bels¢ tér héfok adatai, a kul-és
beltéri kozti tdvolsag, magassagi viszonyok, a felhasznalt
cs6 mérete, a belizemeléskor a gépben hasznalt hiitékdzeg
mennyisége és az aramellatas maodja, stb.

A fogyasztéi szerz6dést minden esetben a termék végsé
fogyasztéjanak értékesitdé gazdasagi szervezet hozza létre.
Ebbél adodoan a fogyasztd (végfelhasznald) kifogasait
els6sorban annak kell kezelni aki a fogyasztéi szerz6désben
az elado.



- Ha a fogyaszt6i szerz6dés hibas teljesitésének oka a
kotelezettel szerz6dé harmadik személy (el6zd kotelezett)
hibas teljesitése, a fogyasztéi szerz6dés kotelezettje
kdvetelheti az el6z6 kotelezettdl a hibas teljesités miatt
tdmasztott fogyasztoi igények kielégitése koltségeinek a
megtéritését, feltéve, hogy a minéség megvizsgalasara
vonatkozo kotelezettségének eleget tett.

- A fogyasztdi szerz6dés kotelezettje a fenti igényét a
fogyaszté igényének Kkielégitésétdl szamitott hatvannapos
hataridé alatt érvényesitheti.

- Azigényt az el6z6 kotelezett is érvényesitheti a vele
szerz6d6 el6zd kotelezettel szemben, az itt meghatarozott
hatarid6k megfelel alkalmazasaval.

Az alap jotallas a termékre a térvény altal szabalyozott id6.
Jétallas elsédleges mddja, hogy Szallitd a Vevének a hibas
alkatrészt dijtalanul biztositja. Vevé a fogyasztoi
szerz6désbdl eredéen a fogyaszté felé sajat nevében és
koltségére jar el. Minden egyéb koltségre fedezetet a Vevd
altal kapott arkedvezmény, az dsszes altala vasarolt termék
Osszes kedvezménye fedez. Szdllit6 ezen felll részben
hozzajarul vevd javitasi koltségeihez a jotallasi politikaban
részletezettek szerint.

Szallit6  kilén ajanlatban és szerzédésben a tdrvényi
minimumtdl eltéré, azt meghalado jotallasi és szavatossagi
szolgdltatas is kinal. Ennek feltételeit minden évben kiilén
szabdlyozza. Viszonteladd felé a kiterjesztett garanciat csak
akkor adja szallitd, ha azt vevd (viszontelado) is valtozatlan
formaban tovabb adta a fogyaszto6 (végfelhasznald felé.
Vevl, a termék tovabbértékesitése esetén koteles terméket
hasznalati utmutatéjaval, garanciajeggyel, és a garancialis
feltételek nevl dokumentaciéval ellatni. Erre a célra
hasznalhatja eladd6 dokumentumai hasznalni, a szlikséges
adatokkal ellatva. Ezen kotelezettsége elmulasztasa esetén
vevl koteles minden, ennek kévetkeztében eléforduld tébblet
koltség viselésére.

XIll. Szavatossagi idon tuli javitasok

Szallitd az arunak a szavatossagi id6n tul bekdvetkezett hibajanak
iletve meghibasodasanak esetén a hibat Vevd megrendelése
esetén a mindenkor hatalyos szerviz arlistaja alapjan javitja ki.
Szallitd az elvégzett szerelési munkakért a mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerinti jotallast vallalja.

XIIl. Vis major

Szallitd semmilyen eladd  szempontjabdl felmerilé vis
majorbdl - igy kilondésen: munkabeszintetések, rendkivili
dllamigazgatasi  intézkedések, beszallitdi késedelem, id&jarasi

akadalyok, természeti katasztréfak stb. - eredd késedelmes
szallitasért nem vallal felelésséget. Amennyiben a vis
majorbdl szarmazé akadalyoztatdss 1 hénapnal hosszabb, a
feleknek jogaban all a szerz6déstdl valo elallas.

XIV. Egyéb feltételek

Amennyiben felek kdzott szerz6dés jott létre Ugy jelen dltalanos
szerz6dési feltételek a megkdtott szerz6désben foglalt eltérésekkel
alkalmazandok. Amennyiben jelen szerzédési feltételek egy,
vagy tébb rendelkezése utobb érvénytelennek, vagy
semmisnek mindsllnek, az nem teszi a teljes szerzddési
feltételt érvénytelenné/semmissé, annak tovabbi, érvényes
rendelkezései tovabbra is alkalmazhatoak és alkalmazandodak.
Jelen altaldnos szerz6dési  feltételekben nem  szabalyozott
kérdésekben a mindenkor hatélyos jogszabalyok rendelkezései az
irdnyadoak, kilénds tekintettel a Ptk. vonatkozo rendelkezéseire.

Amennyiben vevé nem Kkotott viszonteladdi szerz6édést, de
Szallitotdl vasarol, akkor az ASzF szabalyozasa alkalmazandd
jogviszonyukban. Amennyiben kotott szerzddést, de az egy adott
kérdést nem szabalyoz, akkor az ASzF a mértékado.

Jelen és a viszonteladdi szerz&déses jogviszonybdl eredd
barmely jogvita esetére szerz6dd felek kolcsondsen alavetik

magukat a Budapest Kornyéki Birésag  kizarolagos
illetékességének
A jelen ASZF altal szabalyozott jogviszonyra iranyadé

adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések az egyes arukra
vonatkozdéinformaciokat tartalmazé weboldalakon érheték el,
amelyek a kdvetkezdk: www.fujitsuklima.hu és
www.fisherklima.hu

Az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések az eladasi és

szallitasi feltételeket szabalyozé jelen ASzF rendelkezéseivel
O0sszhangban, annak kiegészitéseként értelmezenddek.

Jelen ASzF. letolthetd, és hozzaférhet6 az alabbi internetes
fellleten: www-columbus-klima.hu

Nagytarcsa, 2016. 07. 26.





