U COLUMBUS ERTEKESITO KFT.

KITERJESZTETT GARANCIALIS FELTETELEK

A Columbus Ertékesité Kft. (2142 Nagytarcsa, Rakoczi Ut 0128/2 hrsz.) az &ltala importalt egyes
klimaberendezésekre az alapgarancia felett kiterjesztett garanciat vallalt 2010. majus 10-t6l.
2014. aprilis 01-t6l a kiterjesztett garancia feltételrendszere az alabbiak szerint médosul:

Dokumentumok: minden - az alabbi szabalyozasban emlitett - dokumentummal kapcsolatban a fé
szabaly, hogy akkor fogadhaté el a garancialis igény, ha a kibocsatd és a termék (amire vonatkozik)
egyarant, egyértelmiien beazonosithatd a dokumentumbdl. Az azonosithatdsag a kibocsato
vonatkozasaban a cég adatait, a termék vonatkozasaban elsésorban a szériaszamot (Serial no.) - a
berendezések oldalan talalhatd - és a tipusszamot. Egyedi mérlegelés alapjan elfogadhatdé még a
berendezés pontos tipusanak és a telepités helyének egyuttes és pontos meghatérozasa.

Garancialis igénybejelentés:

Garancialis igénybejelentéssel a fogyasztd (végfelnasznald) alapvetéen a fogyasztasi szerzédést
létrehoz6 eladdval (telepitvel) szemben kell éljen (akitél a berendezést vette). Ha a fogyasztoi
szerz6dés létrehozdja nem oldja meg a problémat, akkor igénybejelentés tehetdé az importdr, a
Columbus Ertékesitd Kit. felé is.

GGREE klimaberendezések

Alapgarancia:

Minden Magyarorszagon forgalomba hozott klimaberendezésre a torvényileg szabalyozott minimum,
kételezé jotallas 1 év és a termékszavatossagi ido a PTK. 169. (2) bekezdése szerint a forgalomba hozataltol
szamitott két évig terheli az eladét.

A GREE teljes termékpalettajara vonatkozik az alapgarancia, amennyiben a berendezést
szakmailag megfelelé képzettségli telepitd helyezte ilizembe. Amennyiben a terméket a
Columbus szerz6d6tt partnere vasarolta a Columbusnal és sajat maga adfa el a gépet
szereléssel egyiitt, akkor ez a feltétel automatikusan megvalésul.

Amennyiben a VevOnk a berendezést interneten keresztul vasarolta, akkor a Vevonek kell igazolni,
hogy a telepitdé cég szakcég. lgazolasként elfogadhatd a telepitési szamla és az lzembe helyezési
jegyz6konyv/munkalap, amit szakcég allitott ki.

A szavatossag ideje alatt (izembe helyezés kovetd 1 éven tal, de 2 éven belll) bekdvetkezé esetleges
meghibasodas esetén mar igazolni kell szamlaval vagy munkalappal a szikséges, az Uzembe helyezd
altal minimalisan el6irt karbantartas elvegzését is.

A Jotallasi jegy és annak szabalyszer( kitdltése minden esetben sziikséges a jogok érvényesitéséhez.
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Kiterjesztett garancia 3 év
A GREE teljes termékpalettajara vonatkozo 3 év kiterjesztett garancia feltétele, hogy:

- aberendezést szakmailag megfelel6 képzettségii telepitd helyezte tizembe;

- van Uzembe helyezési jegyz6kdnyv/munkalap;

- és a termék hasznaldja az évi minimalis - az Uzembe helyezé altal eldirt és a Jotallasi jegyen

rogzitett - karbantartast munkalappal, vagy szamlaval tudja igazolni.

Fiiggetleniil attdl, hogy a Columbus Ertékesité Kit. viszonteladdja, a telepits, vagy a végfelhasznald
fordul importérhoz a 3 éves kiterjesztett garancialis jogok érvényesitése érdekében, mindharom
dokumentum megléte szikséges.

A kiterjesztett garancia nyujtasanak médja megegyezik az alapgarancia nyujtadsanak médjaval.

Kiterjesztett garancia: 5 év*

Csak az interneten regisztralt, és folyamatosan kovetett berendezésekre.
Az ,5 év kiterjesztett GREE garancia” csak az interneten regisztralt és a regisztracios felilet kotelez6
rovatainak kitoltése - kilondsen a rendszeres karbantartdsnak a vezetése - esetén érvényes.

Az ,5 év kiterjesztett GREE garanciat” a Columbus Klima cégcsoport - mint magyarorszagi importér -
biztositja az altala importélt és szakkereskeddi/szakszerel6i partnerhalézatan keresztul értékesitett,
felszerelt, ,komfort hiitési” célra hasznalt oldalfali mono split klimaberendezésekre.

Az .5 év kiterjesztett GREE garancia” vonatkozik minden ,komfort hiitési” célra hasznalt oldalfali mono
split klimaberendezésre, amelyet szakmailag megfelel6 képzettségl telepitd helyezett lzembe,
szamlaval igazolt a vasarlas, valamint szamlaval/munkalappal igazolt az évi minimélis - az (izembe
helyez0 altal el6irt és a Jotallasi jegyen rogzitett - karbantartas.

Lkomfort hiités” a lakasban felszerelt, jellemzben nyari id6szakban mik6d6 késziilék, amelyet nem
technologiai  hiitésre (pl. szerverhelyiség hiitése) iroda hitésre, vagy telies korii téli fiitésre is
hasznalnak.

A garancialis szolgaltatast alapvetden a ,fogyasztasi szerz6dés létrehozéjan’, az eladén, azaz a jotallas
jog szerinti viseldjén keresztll adja importér.

A végfelhasznalonak meg kell érizni a kiterjesztett garancia ideje alatt végig a vasarlast igazol6é szamiat.
Szlkséges feltétel, hogy a telepités korliményei rogzitve legyenek. Ennek eszkoze a telepitési
jegyz6kdnyv/munkalap, amelyet a telepité tolt ki, az alabbiak feltiintetésével: telepitéskori kiilsé idbjarasi
adatok, a bels0 tér hémeérséklete, a kil-, és beltéri egységek kozti tavolsag, szintkilonbség, a
felnasznalt csé méretei (4tmérdk, hossz), a vakuumprdba értékei (nyomas, id6tartam, hasznalt miszer
tipusa, gyari szama), a belizemeléskor a gépben hasznalt hiitékdzeg mennyisége, az aramellatas
maddja, a nyomas és elparolgasi adatok.

A weboldalon (http://www. /klimaregisztracio.hu) torténd regisztracio a végfelhasznalé feladata.

Az internetes feliileten tortént regisztralas, a vasarlast igazold6 szamla, a telepitési
jegyzékonyvimunkalap, a karbantartast igazol6 munkalapok, vagy szamlak koziil barmelyik
hianyzik, akkor a kiterjesztett garancia automatikusan érvényét veszti.

A szamlaknak és egyéb dokumentumoknak mindenképpen tartalmaznia kell a berendezés
tipuszamat (Model) és szériaszamat (Serial No.)!

A garanciat alkatrész, tényleges javitas, vagy csere formajaban biztositjuk. Igénybejelentéssel élhet az
eladd, a telepité cég, a karbantartd cég, vagy a tulajdonos. Az importér minden esetben az alkatrészt
biztositja a berendezés telepitéjének, vagy a sajat telephelyén javit.

A hibas alkatrész cseréjérdl a viszontelado, vagy karbantarté gondoskodik a tulajdonossal kotott - az
importdrtél fuggetlen - ,fogyasztoi szerz6dés” és kiterjesztet garancialis feltételek” alapjan.
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Az importdr a garancia érvényesitésének vizsgalata érdekében fenntartja a jogot a helyszini szemléhez.

Nagytarcsa, 2014. aprilis 01.
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